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WERKSTUDENT SACHBEARBEITUNG IN TEILZEIT (M/W/D)

Arbeitsort: Am Datacenter-Park 1, 08223 Falkenstein
Weitere Arbeitsorte: Nürnberg
Beschäftigungsverhältnis: Teilzeit
Einstellungstermin: nächstmöglich

Mit Leidenschaft für IT und Liebe zum Detail sind wir ein starker Hosting-Partner. Wir bieten einfache Lösungen für komplexe Themen und selbst entwickelte
Hightech-Produkte für unsere Kunden weltweit. Hinter unserem Erfolg steht ein Team aus motivierten Spezialisten – unsere Mitarbeitenden. Als wichtigen
Baustein unseres Unternehmens besetzen wir aktuell folgende Stelle:

WERKSTUDENT SACHBEARBEITUNG IN TEILZEIT (M/W/D)

Für unseren Standort in Nürnberg oder Falkenstein suchen wir Werkstudierende, die uns innerhalb der beiden Abteilungen Customer Data Analytics oder
Customer Service / Sales & Product Advice unterstützen.
Innerhalb dieser Abteilungen wirst du als Sachbearbeitung (für bis zu 20 Stunden/Woche in der Vorlesungszeit und in der vorlesungsfreien Zeit auch gerne bis
zu 40 Stunden/Woche) die Kollegen und Kolleginnen innerhalb des bestehenden Teams unterstützen.

Diese Aufgaben warten auf dich:

Innerhalb unserer Abteilung Customer Data Analytics:

Dokumente innerhalb des Accountverifizierungsprozesses prüfen
Cloud-Limit-Requests (Beantragung von Ressourcenerhöhungen für unsere Cloud-Produkte, die manuell geprüft werden
müssen)
Account take over (Fremdübernahme eines Accounts durch unberechtigte Dritte)

Innerhalb unserer Abteilung Customer Service / Sales & Product Advice:

Bestellungsbearbeitung
Access Data Bearbeitung

Damit beeindruckst du uns:

Du studierst im Bereich Betriebswirtschaftslehre, Wirtschaftsinformatik oder einem vergleichbaren Studiengang
Du hast eine sorgfältige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise
Du hast Spaß an Technik und bist daran interessiert etwas Neues zu lernen

Dein Umfeld bei Hetzner:

Bei Hetzner Online erwarten dich spannende, anspruchsvolle und abwechslungsreiche Aufgaben. Persönliche Begegnung, kurze Entscheidungswege und eine
ausgeprägte DIY-Mentalität sind Teil unserer Unternehmensphilosophie. Neben zahlreichen Social Benefits, flexibler Arbeitszeit (wo umsetzbar) und der
Möglichkeit, dich sowohl fachlich als auch persönlich weiterzuentwickeln, bieten wir dir ein attraktives Gehaltsmodell.

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann bewirb dich jetzt auf unserer Karriereseite.

Deine Ansprechpartnerin für diese Stelle:

Hetzner Online GmbH
Tina Kohlbauer
Industriestraße 25
91710 Gunzenhausen
Telefon: +49 9831 505-106

KONTAKT

Hetzner Online GmbH
Am Datacenter-Park 1
08223 Falkenstein

 Frau Tina Kohlbauer
 +49 9831 505-106
 career@hetzner.com
www.hetzner.com/de/unternehmen/arbeiten-bei-hetzner/
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