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IT SUPPORTER/ADMINISTRATOR (M/W/D)

Arbeitsort: Richard-Wagner-Str. 3, 08209 Auerbach
Beschiftigungsverhaltnis: Vollzeit
Einstellungstermin: nachstmaglich

The Human Touch.
Das Beste aus Intuition, Haptik und Design:
EAQ ist fiihrender Experte fiir die Beriihrungsflache zwischen Mensch und Maschine. Eine Aufgabe, die uns seit 1947 fasziniert.

Der bunte Arbeitsalltag einer IT-Abteilung ist ihre Leidenschaft, und Sie mochten gemeinsam mit uns den Ausbau unseres Standortes iiber die nachsten
Jahre gestalten und voranbringen?

Dann bewerben Sie sich noch heute an unserem Standort im schonen Auerbach im Vogtland als...
IT Supporter/Administrator (m/w/d).
lhre Aufgaben:

@ Betreuung und Sicherstellung des Betriebes unserer gruppenweiten Endpoints / Arbeitsplatzsysteme (Desktops /
Notebooks, weitere mobile Gerdte) sowie die Unified Communication Systeme

Bearbeitung von IT-Support-Aufgaben (IT Service Desk, 1st- / 2nd-Level Support) fiir alle Landergesellschaften
Automatisierung von IT-Aufgaben im eigenen Verantwortungsbereich

Erstellung und Unterhaltung von IT-System-Inventar und -Dokumentation

Beratung und Unterstiitzung der Anwendenden bei der Konzeption, Beschaffung und Einfiihrung von Losungen auf
Arbeitsplatzsystemen

Evaluation von Standardsoftware und individuelle Anwendungssoftware sowie Mitarbeit bei gruppenweiten und
internationalen IT-Technologie / -Infrastruktur- oder bei Business-IT-Projekten

@ Koordination von Tatigkeiten zwischen Anwendenden, internen Stellen und externen Partnern

Sie bringen mit:

Abgeschlossene Ausbildung zum Fachinformatiker oder andere Fachausbildung mit einschlagiger Berufserfahrung
Erfahrung im Support und der Betreuung von IT-Systemen (Hardware und Software)

Kenntnisse der Microsoft-Systeme (Windows 10/11, Microsoft Office 365, Teams, Sharepoint, Intunes)

Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Ausgepragte Kommunikationsstarke, hohe Service- bzw. Losungsorientierung sowie eine strukturierte, analytische und
sehr selbststandige Arbeitsweise

Jeder Einzelne bei uns leistet viel und das wissen wir zu schitzen.

Neben abwechslungsreichen Aufgaben warten verschiedene Benefits auf Sie, die wir lhnen in einem persdnlichen Gesprach sehr gern naherbringen.
Lust bekommen?

... aber nicht auf lange Anschreiben?

Wir machen's lhnen leicht: Lassen Sie das Anschreiben einfach weg und teilen Sie uns stattdessen mit, warum Sie in unserem Team genau richtig sind und
warum gerade wir zu lhnen passen. Wir freuen uns auf lhre Unterlagen unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und des friihestmdglichen Eintrittstermins.

Driicken Sie lhren Karierre-Button und werden Sie Teil der EAO! Wir freuen uns auf Sie!

Schlagworte: IT, Informatik, Support, Supporter, Administrator, Fachinformatiker, Wirtschaftsinformatik, Sytemintegration, Stellen, Jobs, Vogtland, Auerbach,
Zwickauer Land

EAO Automotive GmbH & Co. KG
Richard-Wagner-Str. 3
08209 Auerbach
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